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Sehr geehrte Damen und Herren, 
 
ich bin vom Coaching der Unternehmensentwickler sehr angetan, weshalb ich mit voller Überzeugung 
gerne diese Referenz abgebe. 
 
Der erste Kontakt war ein Präsentations- und Teamanalyse -Training für mein damaliges R&D-Team bei 
Sebastian Hawkins. Im Nachgang identifizierten wir gemeinsam mit Frau Barbara Baratie den Bedarf 
für ein Innovations- und Teambildung -Training. 
Daraufhin starteten wir regelmäßige Innovations -Trainingseinheiten mit Benno van Aerssen für das 
R&D-Team und später auch einzelne Einheiten für das Management- und Führungskreis-Team. Benno 
brachte nicht nur die Teams weiter, sondern wurde während dieser Zeit auch mein persönlicher Coach 
und half mir sehr, die Herausforderungen als R&D-Manager im multikulturellen Umfeld eines asiatischen 
Unternehmens in Europa effektiver und effizienter zu meistern. 
Nach dem Wechsel in eine Sales und Marketing Manager Rolle entschieden wir gemeinsam den Fokus in 
die Richtung NLP und Sales Coaching  zu wechseln. Hierzu wurde Lucy Kayes mein persönlicher 
Coach. Das Training beider Bereiche hat mir sehr viel Klarheit gebracht und geholfen den Rollenwechsel 
mit großem Erfolg zu vollziehen. Aus diesem Grund dehnten wir das Coaching auch auf mein Sales-
Team aus. 
Inzwischen bin ich als Chief Technology Officer zu meiner alten Firma zurückgekehrt. Lucy habe ich als 
persönlichen Coach behalten, wobei wir uns jetzt eher auf Change-Management  fokussiert haben. Diese 
Veränderungen betreffen nicht nur mich persönlich, sondern auch für die ganze Firma stehen diverse 
Wechsel in Strategie, Struktur und Personal an. Auch hier ist Lucy eine große Hilfe ein extrem komplexes 
Umfeld zu reflektieren, Ziele zu formulieren und diese Schritt für Schritt umzusetzen. 
Zudem habe ich Benno van Aerssen für unser jährliches globales Management Team Meeting als 
Keynote speaker  gewinnen können. 
 
Ich habe immer das Gefühl, dass das Team der Unternehmensentwickler den richtigen Sparringspartner 
für mich parat hat. 
 
Mit freundlichen Grüßen 
 

 
 
Dr. Holger R. G. Bender 
CTO, Chief Technology Officer 
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